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Comment utiliser le guichet automatique 

 

Les nouveaux guichets automatique Desjardins 
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1- Insérez votre carte 

 

Vous profiterez des plus récentes technologies 
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Une toute nouvelle expérience à découvrir 

 

 

2- Entrez votre numéro d’identification personnel. 
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Une navigation plus simple grâce à l’écran tactile 

semblable à celui d’une tablette 

 

 

Si vous n’avez pas de dépôt à faire 
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Choisissez le guichet express 

 

 

Pour les retraits, il est aussi rapide qu’un selfie. 
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Par exemple, pour faire un dépôt 

 

 

Vous n’avez qu’à sélectionner cette opération 

à l’écran 
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Choisir le compte  

 

Dans lequel vous voulez déposer votre 

argent. 
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Regrouper vos billets et vos chèques sans les 

attacher.  On peut en déposer jusqu’à 75 

billets ou chèques au total. 

 

Pas besoin de les 

mettent en ordre, 

les billets ou les 

chèques peuvent 

être à l’envers ou à 

l’endroit. 

 

***Pas de devises 

étrangères 
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Maintenant insérer vos billets et vos chèques 

dans le guichet, sans enveloppe. 
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C’est facile, pratique et parfaitement 

sécuritaire. 
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Le guichet s’occupe de tout calculer pour 

vous, y compris les montants des chèques. 

 

Si les montants diffèrent, il est possible de 

les corriger ou même d’annuler votre dépôt. 
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Retirer le chèque du dépôt ou corriger le 

montant. Pour annuler votre dépôt fermer les 

détails et ensuite annuler. 

Si les montants correspondent vous pouvez 

poursuivre votre dépôt. 

Vous pouvez imprimer votre reçu et ensuite 

reprendre votre carte. 
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En résumé 

Pour faire un dépôt  

1- Insérez votre carte dans le guichet. 

2- Composez votre numéro d’identification personnel. 

3- Choisissez votre compte. 

4- Insérez votre argent et vos chèques si vous en 

avez. 

5- Vérifiez le montant, si c’est correct. 

6- Faites imprimer le reçu et reprendre votre carte. 

 

Pour retirer de l’argent 

1- Insérez votre carte dans le guichet. 

2- Composez votre numéro d’identification personnel. 

3- Choisissez votre compte. 

4- Inscrirez le montant désiré et faire OK. 

5- Prenez votre argent. 

6- Faites imprimer votre reçu. 

7- Reprenez votre carte. 
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