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Groupe populaire en alphabétisation NATIONALE

Réinitialiser mon mot de passe.

Bienvenue & la démo Réinitialiser
votre mot de passe!
Dans cette démo, vous allez apprendre a : ﬁﬁ'ﬁgk’liLE

+ Reinitialiser votre mot de passe

o Besoin d'aide? Cliquez sur I'icéne Aide en tout temps.

Démarrer

Cliquez sur vous avez oublié votre mot de passe.
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voflldées

Bonsoir

Entrez votre courriel

Entrez votre mot de p




Cliquez dans le champs Votre courriel pour entrer votre
adresse de courriel.

BANQUE Réalisons
NATIONALE vos idées

Mot de passe oubljé

Pour continuer, entrez vos informatpns.

Votre courriel

Entrez n}.‘rf LT

protection par reCAPTCHA [ o |

Continuer

Cliquez sur continuer.

BANQUE Réalisons
NATIONALE vos idées

Mot de passe oublié

Pour continuer, entrez vos informations.

Votre courriel

jean.tfremblay@courriel.ca



Cliquez sur le cercle clignotant pour continuer.

BANQUE Réalisons
NATIONALE vos idées

Mot de passe oubli

Votre demande est en cours de traitemeqt. Vous recevrez
sous peu un courriel pour mettre & jour vakre mot de passe.

Le message a ate envoye Q ‘
jean.tremblay@courriel.ca

Toujours rien regu?

Si apres queiques minutes vous Navez toujours nen regu, vernnez dans
vos courriels indésirables

Vous recevrez sous peu un courriel
pour réinitialiser votre mot de passe.
SI vous n'‘avez toujours rien recu
aprés quelques minutes, verifiez
dans vos courriels indésirables.



Cliquez sur le lien dans le courriel
gue vous avez recu pour réinitialiser
votre mot de passe.

Cliquez sur le lien pour réinitialiser votre mot de passe.

Bonjour Jean,

Voici le lig Or réinitialiser votre mot de passe :

Sl Vous croyez avoir regu ce courriel par erreur,
communiguez avec nous a telnat@bnc.ca ou au
1 888 835-6281.




Cliguez dans le champ date de naissance pour entrer
votre date de naissance.

Mot de passe ¢ublié

Pour continuer, veuillez entrerpyos informations.

Votre-date-de naissance

Quel produit de la Bangue Nationale détenez-vous?

@® Corte de débit Carte de crédit

N® de votre carte de débit (1)

& dermiers chiffrs

protection par reCAPTCHA
Corfidentslts . Condrmona

Valider mes informations pour continuer




Cliquez dans le champs numéro de votre carte
pour entrer le 6 derniers chiffres de votre carte

BANQUE Réalisons
NATIONALE vos idées

Mot de passe oublié

Pour continuer, veuillez entrer vos informations

Votre date de naissance

04/02/1982

@ Cortede débit

N* de votre carte de débit ()

fl derv\ie"

e débit



Cliquez sur valider mes informations pour continuer.

Quel produit de la Banque Nationale dét%ez-vouﬂ

@ Cortede débit Ccﬁ'te de credit

N°® de votre carte de débit ()

""""" 123456

Valider mes infor rs pour continuer

Cliquez sur le champs nouveau mot de passe pour entrer
votre nouveau mot de passe.

Mise & jour du mot d

Le nouveau mot de passe doit &tre diff&#Ent du précédent.

Nouveau mot de passe

Er.d're nouveau mot dpasse

Inclure au moins une lettre minuscule
Inclure au moins un chiffre
Aucun espace

8 & 25 caractéres

Confirmer



Une fois votre nouveau mot de passe choisi cliquer sur
confirmer.

BANQUE Réalisons
NATIONALE Vvos Idees

Mise a jour du mot de passe

Le nouveau mot de passe doit étre différent du précédent.

Nouvlgu mot de passe

poins une lettre minuscule
Inclure au moNgs un chiffre

AUCUn espace

0000

8 a 25 caractéres

Cliquez sur continuer et c’est tout

Mise a jour du mot de passe

Pour vous connecter, cliquez sur Continuer puis entrez votre
nouveau mot de passe.

@ Votre mot de passe a &t& mis & jour.

Continuer
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